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OBAVIJEST O NACINU POSLOVANJA OD 17.11.2026.
(B2B POSLOVANJE)

Postovani posjetitelji i poslovni partneri,

Obavjestavamo vas da SERTO -BEL d.o.o. s datumom 17.11.2026. godine u potpunosti
uskladuje svoje poslovanje prema isklju¢ivom modelu B2B (Business - to - Business).

S obzirom na nove zakonske propise, odluke Vlade Republike Hrvatske o kontroli cijena, te
uvodenje obveze isticanja i dnevnog izvjestavanja o tzv. sidrenim cijenama koje se odnose
iskljucivo na zastitu krajnjih potro$aca (fizickih osoba), nasa tvrtka od navedenog datuma u
potpunosti izuzima fizicke osobe iz svog prodajnog kanala.

Sukladno tome, nase ponude, uvjeti rada i prodaja robe (kako na veliko, tako i na malo)
od 17.11.2026. omoguceni su isklju¢ivo registriranim pravnim osobama, poslovnim
subjektima i institucijama, sto ukljuéuje:

» Trgovacka drustva (d.o.0., j.d.0.0., d.d.)

« Obrte i slobodna zanimanja

« Obiteljska poljoprivredna gospodarstva (OPG) i samo opskrbna poljoprivredna

gospodarstva (SOPG)
» Udruge, ustanove, zadruge i zaklade
« Tijela javne vlasti, drzavne i lokalne institucije

Prodaja fizickim osobama (krajnjim potrosaéima) u smislu Zakona o zastiti potrosaéa
viSe nije moguca.

Buduci da se nasi medusobni odnosi od 17.11.2026. reguliraju iskljugivo Zakonom o obveznim
odnosima (B2B transakcije), za realizaciju svake kupnje, ponude ili ugovora obvezno je
predocenje vazecih identifikacijskih podataka poslovnog subjekta (naziv/iime, adresa sjedista i
OlIB-a). Svi raCuni izdaju se iskljucivo kao korporativni raguni (R1/ R2).

Zahvaljujemo na dugogodi$njoj suradnji i razumijevanju ove poslovne odluke uzrokovane novim
regulatornim obvezama.

U Donjem Stupniku, 06.11.2026.

Uprava drustva:

SERTO - BEL Boris Beli¢
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